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Safety first

Software para la administracion de las Mercancias
Peligrosas en transporte y almacenamiento




DGOffice proporciona una vista general
de productos, documentos, etiquetas y
mucho mas. Todo en un sistema, puedes
obtener informacion relevante sobre el
manejo de quimicos, incluyendo
recomendaciones de almacenaje y uso.
Esto crea una posicion de ventaja y ofrece
una estructura que simplifica el manejo
de quimicos. Hojas de datos de seguridad,
area de trabajo, manejo de mercancias
peligrosas y quimicos; con DGOffice se
pueden reunir, presentar y distribuir los
documentos en la forma mas eficiente y
simple. En un solo sistema se obtiene un
poderoso numero de herramientas que
se pueden adaptar a distintos idiomas,
regulaciones y variadas actualizaciones.
Cuando la informacion se edita en un
usuario, el sistema automaticamente
implementa esos cambios a todos los

usuarios.

En el manejo de materiales y mercancias

peligrosas es de total importancia reducir y

minimizar los riesgos. DGOffice en resumen:

¢ Permite la total administracién de las
mercancias peligrosas;
Provee una percepcion de lo que se
permite y lo que es obligatorio dentro de
la transportaciéon, manejo, almacenaje y
produccion;
Realiza toda la documentacion y etiquetas
necesarias;
Brinda informacion actualizada;
Garantiza el cumplimento de la legislacién;
Mantiene el riesgo al minimo nivel a costos

accesibles.
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Modulos del Programa DGOffice

DGOffice ofrece un set completo de herramientas para respaldar a las organizaciones en todos los sentidos
en el manejo de materiales y mercancias peligrosas. El disefio del programa garantiza que solo se utilicen los
mddulos de software necesarios. Ademads de los conceptos bésicos cubiertos en la aplicacion DG General,
cada mddulo ofrece un conjunto completo de funciones, desarrolladas para un segmento empresarial o
industrial especifico. Todas ellas comparten la misma promesa: proveer informacién y documentacién

adecuada, libres de errores y actualizada para una menor inversién de tiempo.

DG @ecneral

Proporciona informacion bdésica e incluye todas las funciones, lo que permite una implementacion, uso

y mantenimiento de DGOffice.

DG @ransport

Cubre todos los requisitos para el transporte por aire, mar, carretera, ferrocarril.

DG @andling

Simplifica el manejo de productos peligrosos. Hay mddulos separados para notificacién al capital (NOTOC

por sus siglas en inglés) y aceptacién de productos para aerolineas.

DG @torage

Presenta la informacién y la documentacion requerida, incluidas instrucciones detalladas sobre cémo almacenar

y manejar mercancias peligrosas.

DG @ roduction

Brinda herramientas necesarias para la creacion de hojas de datos de seguridad (SDS), las instrucciones en el lugar de trabajo

y el etiquetado en base al Sistema Globalmente Armonizado de Clasificacién y Etiquetado de Productos Quimicos (GHS).

DG @®upport tools

Un conjunto completo de herramientas para una variedad de tareas; desde la creacidn e impresion de sus propias etiquetas de

envio hasta la creacion y el mantenimiento de su propia base de datos de sustancias.

DG @ -freight

Agiliza todo lo relacionado con sus documentos de envio y facturas aéreas.
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La mejor opcion para la administracion de las mercancias peligrosas

DG General; el componente central que ofrece
todas las herramientas y funciones principales para
implementar, ejecutar y administrar nuestras
soluciones de software. Con DGOffice usted ahorra
tiempo vy, por lo tanto, dinero, porque el sistema
maneja todo el papeleo necesario, desde formularios
impresos y documentos requeridos hasta marcas y
etiquetas para sefializar las mercancias peligrosas.
Ademds, DGOffice ofrece la informacién normativa
mads reciente con solo tocar un botén. No tiene que
descubrirlo usted mismo, o mantener archivos

separados para mantenerse actualizado.

DGOffice fue totalmente desarrollado como una a
plicacién en linea, significa que puede usted accede
a ella en cualquier momento, en cualquier parte del

mundo. En Ultima instancia se puede instalar en una

red como intranet o en computadoras independientes.

DG General contiene:

)

)

Informacion de mercancias peligrosas: Incluye
las bases de datos con informacién sobre sustancias,

asi como informacion regulatoria;

Administracion de relaciones comerciales: Esta
base de datos contiene todos los detalles de la cuenta de
los expedidores, consignatarios, empresas de transporte,
clientes y proveedores, que solo pueden ser vistos y
editados por usuarios autorizados;

Administracion de clientes/usuarios: Registro y
mantenimiento de usuarios, ID de usuario, contrasefias,
maodulos y roles para su ID de empresa;

Pedido y renovacion de licencia: Proporciona una
descripcion general de los médulos que ha ordenado y
la cantidad de licencias que ha adquirido y para quién.
Le permite agregar usuarios y renovar licencias, asi como
solicitar nuevos médulos;

Administracion e informacién de la compaiiia:
Los detalles de su empresa se mantienen en esta seccién.

Aqui puede seleccionar su agente de soporte preferido.
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DG Qransport

Aéreo | Minimiza el riesgo del
transporte aéreo

Debido a que el transporte aéreo de mercancias
peligrosas involucra muchas reglas y regulaciones
estrictas, Air Module ofrece todo lo que necesita para
cumplir con todas las reglas y regulaciones aplicables.
Simplemente permite transportar los productos de

la manera correcta, acompafiados de documentacién
precisa iEl incumplimiento de estas reglas y

regulaciones implica largas demoras y altas multas!

Informacién Regulatoria

DGOffice proporciona toda la informacion reglamentaria
necesaria para preparar su envio. Las instrucciones de
embalaje estdn indicadas por el nimero ONU e
informacién sobre disposiciones especiales, variaciones
de estado y operador, cantidades exceptuadas, y las
etiquetas y marcas se pueden ver en la pantalla o se
pueden imprimir para cada sustancia individual. El
documento impreso estd apegado segln el estdndar
IATA.

Este mddulo también admite la variacion de estado ESG-01,
que requiere el uso de un documento en espafol / inglés y

la declaracién IATA china.

Documentacién

La documentacidn es de vital importancia para envios aéreos
por lo tanto la declaracién del expedidor y otros requisitos
de informacién, como aprobaciones y autorizaciones estan
totalmente automatizados en el programa DGOffice, esto

reduce el tiempo v la tasa de error al miimo.

Empaque y embalaje

Cada nimero ONU se enumera por grupo de embalaje para
poder determinar las instrucciones de embalaje y, por lo tanto,
los tipos de embalaje permitidos. DGOffice admite mdltiples
sustancias en un solo paquete y tiene reglas de segregacion
integradas para cada sustancia para determinar si se pueden

empaquetar juntas. Ademas, el valor Q se calcula automdticamente.

Los materiales radiactivos y los explosivos tienen sus propios

requisitos especiales.

DG @D net



DG Qransport

Maritimo | Viento en
popa

El transporte de mercancias peligrosas por
mar debe realizarse de conformidad con

el Cédigo Maritimo Internacional de
Mercancfas Peligrosas (IMDG). Este amplio
conjunto de normas vy reglamentos se
desarrollé como un cédigo internacional
uniforme, que abarca el embalaje, el trafico

de contenedores, la estiba y la segregacion

permite completar los detalles del envio,
como el nimero, tipo y tamafio del
contenedor, junto con la identificacién del
sello, los registros del vehiculo, etc. El mddulo
maritimo admite diferentes disefios como
SITPRO, el AMSA australiano y documentos

bilingles.

de sustancias incompatibles.

El mddulo marftimo de DGOffice permite enviar
productos de la manera correcta, acompafada de
documentacién precisa. El incumplimiento de estas
normas vy reglamentos puede dar lugar a largas demoras
y multas, sin mencionar los riesgos de una separacion

incorrecta o el almacenamiento a bordo de un buque.

Informacion Regulatoria

El cédigo IMDG provee recomendaciones detalladas,
como asesorfa en terminologfa de embalaje, estiba,
etiquetado, segregacion y manejo y una respuesta de
accion de emergencia. DGOffice ofrece toda la
informacién regulatoria necesaria para preparar tu
envio. La informacion es desplegada por nimero ONU,
la cual puede ser impresa en la hoja de informacién
complementaria. Instrucciones de embalaje,
disposiciones especiales, estibado, cantidades

exceptuadas y limitadas estdn disponibles.

Documentacion

Preparacion de la declaracién del expedidor vy el
documento de declaracién de masa bruta verificada
en DGOffice para productos peligrosos estd

completamente automatizada.

Los documentos impresos cumplen con el Formulario
de mercancfas peligrosas multimodal tal como se
muestra en el Cddigo IMDG, incluido el Certificado de

embalaje del vehiculo / contenedor. DGOffice también
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Empaque y embalaje

DGOffice admite mdltiples sustancias en un solo paquete v

tiene reglas de segregacién integradas para cada sustancia para
determinar si se pueden empaquetar juntas. La segregacion de
productos dentro de un contenedor se verifica autométicamente
y el resultado se muestra en la pantalla. Esta verificacion se lleva

a cabo para cada sustancia afiadida a su transporte. Algunas
sustancias requieren la asignacion de grupos de segregacion
especificos, mientras que otras pueden necesitar ser declaradas
contaminantes marinos. Los materiales radiactivos y los explosivos

tienen sus propios requisitos especiales, que DGOffice respalda.
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Terrestre | Siempre en
cumplimiento

El transporte por carretera de mercancias peligrosas

y materiales peligrosos estd sujeto a muchas reglas y
regulaciones. El mddulo terrestre es una herramienta
altamente eficiente y precisa que ayuda a planificar su
transporte, optimiza la carga mixta y calcula las masas
maximas permisibles. Contiene informacién completa
sobre regulaciones ADR, USA 49 CFR, TDG canadiense
y el ADG australiano. El software proporciona toda la
informacién y documentacién con solo presionar un
botén. Garantiza una planificacion y funcionamiento

rentables, asi como un transporte seguro y protegido.

Si'los productos no son compatibles para el transporte
combinado, el software advierte al usuario y brinda
sugerencias para resolver este problema. DGOffice
ayuda a ser compatible y evita errores u omisiones

costosas y lentas.

DG Transporte terrestre produce rdpidamente los
documentos de transporte que necesita. Esto garantiza
una comunicacion precisa, evita malentendidos v reduce

el tiempo de espera.

Listas de verificacion del conductor

El mddulo le brinda una lista de verificacién para el
conductor completa y préctica. Esta lista proporciona
informacién detallada sobre cémo llevar a cabo un
transporte particular de mercancias peligrosas. Contiene
informacién sobre el equipo requerido a bordo,
instrucciones para cargar y estibar, asi como instrucciones
de manejo y otros consejos Utiles para cumplir con las

reglas y regulaciones.

ADR

A menudo, la regulacidon ADR requiere documentacion

en diferentes idiomas en el momento en que un transporte
cruza fronteras. DGOffice se ocupa de este requisito
automdticamente. La configuraciéon del pafs del remitente

y del destinatario determina los idiomas utilizados.

En caso de que el vehiculo de transporte utilizado no esté
completamente equipado o el conductor no esté certificado
por ADR o si no hay un controlador con certificacion ADR
disponible, se establecen limites para llevar la mercancia. El
Mdodulo terrestre facilita mantenerse dentro de estos limites.
Ademds, la verificacién de 1000 puntos se calcula

automdticamente.
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Instrucciones de Emergencia

Contiene toda la informacidn necesaria en caso
de incidentes y accidentes relacionados con las
mercancias peligrosas. Con este mdédulo, las
instrucciones estdn disponibles en al menos 33

idiomas.

49CFRy TDG

Se produce rdpidamente un conocimiento de
embarque, se puede personalizar e incluye guias
de respuesta de emergencia (ERG). Para Canada,
el conocimiento de embarque estd en inglés vy
francés. El médulo lo gufa a través de requisitos
de informacién especificos, como las Cantidades
Reportables (RQ) en US 49CFR, o el Plan de
Asistencia de Respuesta a Emergencias (ERAP-
Emergency Reporters Assistance Plans) para el
transporte de Mercancfas Peligrosas (TDG-

Transportation of Dangerous Goods)

ADG

Ademas de la declaracion de mercancias peligrosas,

el sistema también produce gufas de procedimientos
de emergencia (EPG) aplicables, siguiendo las normas
de ADG.

Para determinar si se transporta la carga
permisible, el mdédulo ofrece un método de
célculo que indica si estd excediendo los

limites o no.
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DG Qransport

Tren | Ferrocarril

Basado en la normativa europea de RID, este mddulo contiene

los datos regulatorios, como la lista de mercancias peligrosas, las
instrucciones de embalaje, las variaciones y las disposiciones que

le permiten gestionar sus envios por ferrocarril. Se incluye la opcién
de "transporte", asi como las conexiones a las opciones multimodales

en el transporte por carretera y por mar.

Rios Navegables | Sigue la corriente

La regulacion ADN es la base de este mddulo y contiene las tablas Ay B

de la lista de mercancias peligrosas, asi como la tabla C, que estd dedicada al
transporte en cisternas. Al igual que con los otros médulos de transporte en
DGOffice, los datos normativos estdn disponibles para informacién del usuario

y para generar toda la documentacién necesaria para el transporte de mercancfas

peligrosas en vias navegables interiores tanto en envases como a granel.

Rios navegables de Noruega | Mantente a Flote

Noruega estd compuesta por muchas islas, lo que hace que los transbordadores

sean un medio de transporte valioso. Dado que involucra no solo al transbordador
como unidad de transporte, sino también a las unidades de transporte por carretera,
tanto ADR como IMDG estédn involucrados. Otros factores importantes son el tipo
de ferry y la cantidad de pasajeros permitidos en el ferry. Este mddulo informa si estd

permitido transportar mercancias peligrosas teniendo en cuenta estos influyentes.
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NOTOC | Notificacion al Capitan

El flete aéreo implica reglas y regulaciones estrictas.
En el caso de mercancias peligrosas, el capitan de la
aeronave debe ser notificado de la colocacidn de estos

envios en la aeronave.

El médulo NOTOC (Notificacién al capitdn) produce la
notificacion adecuada al piloto al mando. Con la funcién
de importacién para Declaraciones de remitentes
completas, el proceso completo no toma mds de unos
pocos minutos. Toda la Declaracién del expedidor se
realiza en el estdndar XML de e-freight o mediante la

entrada manual con la ayuda del asistente.

El asistente

El asistente completa los nombres de envio correctos y
otros detalles por sf mismo para garantizar que se ingresen
los detalles correctos. Junto a esto, se pueden crear 'Todos
empacados en uno' y 'Sobre embalajes' en el mddulo
NOTOC. Es necesario decir que el cédlculo del valor Q
también se tiene en cuenta. Este es un ahorro de tiempo
real, ya que la mayorfa de los datos se cargan desde la base
de datos interna. Se gana aln mds tiempo y eficiencia al
compartir los NOTOC directamente en linea con sus
contrapartes que usan DGOffice o al enviar una

copia exportada en PDF o XML.
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Caracteristicas clave del Médulo NOTOC:

.

El historial de sus NOTOC se puede mantener de

acuerdo con los requisitos reglamentarios;

Completar el programa de software con soluciones listas
para una gestién y control adecuados de los NOTOC;
Completa la base de datos de mercancias peligrosas;

Facil generacion de NOTOC:s;

Crea tu propia base de datos de nombres técnicos / quimicos;
Opcidn de importacién para declaraciones de remitentes;
Exportar a otros usuarios de DGOffice y como PDF o XML;
Interfaz amigable;

Mostrar el logotipo de su empresa en NOTOG;

Hojas de informacién adicionales y procedimientos de

emergencia impresos automadticamente.
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Aceptacion | Envios aceptados

Una parte importante de todo el proceso de
transporte aéreo es la aceptacion de los envios

por parte de la aerolinea.

Lista de verificacion

El mddulo de aceptacidn es una gran herramienta
para completar los datos requeridos y asegurarse

de que el envio esté acompafiado de todos los
documentos requeridos. Agrega opciones significativas
al Médulo NOTOC. En primer lugar, te permite activar
la lista de mercancfas peligrosas en tu almacén. Esta es
una descripcion general de todos los envios de
mercancias peligrosas y otras cargas especiales. Usted
'recibe’ todos los envios ofrecidos en su almacén sin
la necesidad de agregarlos inmediatamente a un vuelo
NOTOC.

En segundo lugar, durante los procedimientos de entrada
de los envios en la lista de recoleccidn, puede verificar
inmediatamente el contenido del documento. El asistente
le muestra la informacion que se reproducird en la
Declaracién del expedidor basada en el nimero ONU,
el grupo de embalaje y el tipo de avién. Es compatible
con los célculos de 'Todos empacados en uno', 'Sobre

embalajes' y valor Q.

Ademds, después de la entrada de las lineas de declaracion,
puede activar e imprimir una lista de verificacién de
aceptacion del almacén para ver si la carga entregada
coincide con la informacién dada en la declaracién. Cuando
sea correcto, las lineas se pueden marcar como aceptadas
en DGOffice. Finalmente, estas lineas estdn disponibles
para llenar Dispositivos de Carga de Unidad (ULD)

usando el asistente de ULD.

ULD - Dispositivos unitarios de carga
En el asistente de ULD puede seleccionar lineas de a lista
de carga y cargarlas en un ULD. Toda la linea o solo parte

de ella se puede cargar. Después de que se hayan creado

o cargado los ULD en DGOffice, se pueden asignar a un vuelo
colocdndolos en el vuelo NOTOC vy asignando una posicién a
bordo del avidn. Las comprobaciones automdticas evitardn

cargar varios ULD en una posicion.

Dentro del médulo hay diferentes opciones y configuraciones,
asi como funciones de informes para adaptar el médulo a sus
necesidades y mejorar la eficiencia de los procedimientos de
su almacén de carga. El sistema evita cargar mercancfas no
comprobada en el ULD o la asignacidn de tareas por

personal no autorizado.
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SEVESO | Protege a las personas y al medio ambiente

El Mddulo Seveso se ha agregado a DGOffice como
la solucidn total de documentacion e informacién para
el almacenamiento y manejo de productos y quimicos
peligrosos. Simplifica la implementacién y ayuda a
cumplir con los criterios establecidos en la Directiva
Seveso lll. Se proporciona la informacion y la
documentacién requerida, segun las clasificaciones de
CLP, incluidas las instrucciones detalladas sobre cémo
almacenar y manejar los productos peligrosos. Con
todo, el mddulo confirma si sus productos se

consideran peligrosos de acuerdo con la directiva.

Cumplimiento obligado
Para garantizar una mejor proteccién a las personas y
el medio ambiente, la directiva se aplica a todo tipo de

empresas, no solo a las del sector quimico. Nuestro

software Seveso ayuda a ser compatible en pocos pasos.

El Mddulo Seveso estd disefiado para proporcionar al
operador los informes bdsicos que un establecimiento
Seveso pueda necesitar, a fin de demostrar el

cumplimiento de los requisitos de la directiva.

Cumplimiento Seveso

En funcidn de la entrada de CAS, EC o ndmero de
indice de las sustancias, el sistema confirma si las
sustancias introducidas en su inventario de sustancias
quimicas estan clasificadas como peligrosas o no de

acuerdo con la directiva. Se pueden agregar varios

SEVESO=
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elementos manualmente o importarlos a través de una
plantilla a la vez, ahorrando asi mucho tiempo, recursos

y costos.

Calculo Seveso

Aqui, la clasificacién CLP (Clasificacién Europa de
Etiquetado y Empaquetado de sustancias quimicas) las
cantidades y el estado fisico de los productos (por ejemplo,
liquido o gas) deben ingresarse. En caso de que tenga los
mddulos HDS (hoja de datos de seguridad) activados en

su cuenta, puede seleccionar la informacion de los SDS. El

sistema presentard la clasificacidn Seveso en ese momento.

Informe de seguridad

El médulo proporciona un informe que sigue las directrices
de informes de la Directiva Seveso lll. Este informe contiene
informacién sobre los productos que entran en el dmbito de
aplicacion de la Directiva Seveso, si la cantidad de cualquiera
de los productos es de nivel superior o inferior, si el
establecimiento es un establecimiento de nivel superior o

nivel inferior, y las regulaciones aplicables.



DG @roduction

HDSI Hoja de Datos de Seguridad

La hoja de datos de seguridad (SDS) el médulo es

la herramienta indispensable que ayuda a implementar
todos los requisitos previos de informacién y cumple
con los requisitos del Sistema Globalmente Armonizado
de clasificacidn y etiquetado de sustancias quimicas
(GHS) de una manera sencilla. Este mddulo se integra
perfectamente con el Mddulo de etiquetado de
productos quimicos (CLM), asi como con el Mddulo de
articulos propios del paquete DGOffice. Al generar una
HDS en el Mdédulo Bdsico o Editor, toda la informacién

requerida para la etiqueta se recopila de CLM.

Funcionalidad amplia e industrial

Para las plantas de produccion de productos quimicos,

las bodegas de terceros, los importadores y las

organizaciones comerciales (internacionales), este

mddulo es imprescindible. Comprende dos elementos clave:

* Mddulo basico: permite a los usuarios conectar las
HDS proporcionadas por sus proveedores a su inventario
de productos y ofrece la funcionalidad central de HDS.
Desde este submddulo puede distribuir la informacidn
quimica dentro de su organizacion y otorgar acceso a los
usuarios en funcién de sus derechos grupales.
Opcionalmente, se puede agregar administracion sustituta.

* Médulo Editor: permite a los usuarios crear HDS

desde cero.

Las HDS pueden ser generadas de acuerdo a diferentes
reglamentaciones; CLP para Europa y HazCom para EUA.
Nuestra herramienta es capaz de adaptarse a cualquier

regulacion, lenguaje y cambios regulatorios vigentes.

Base de datos de sustancias e informacion

Dentro del Mddulo SDS estd la base de datos de
sustancias. Contiene una gran biblioteca de frases en
todos los idiomas comunes. Ademds de eso, las frases
estdndar para fines de edicidn se pueden copiar para
satisfacer las necesidades individuales o, como alternativa,

crear sus propias frases en los idiomas requeridos.

Gestion de grupos y usuarios

No todos los usuarios son quimicos y no todos los usuarios
deberfan tener acceso a todos los datos disponibles. Para tal
fin, el Mddulo HDS viene con amplias herramientas de
administracion. La administracion de grupos es uno de ellos.
Los grupos de usuarios organizativos se pueden definir
utilizando la gestidn de la ubicacidn, las limitaciones
funcionales y los derechos de acceso personalizados para

cada individuo. Un usuario puede simplemente asignarse a

un perfil de grupo, lo que resulta en la propagacién instantdnea

de todos los derechos y limitaciones asignados a ese usuario.

Arbol de Localizacién

Los paises, las organizaciones y los departamentos se crean
facilmente con el acceso exacto para el usuario. Cada
individuo solo tiene acceso a informacién relevante para él,
sin comprometer las ventajas de una operacion altamente

automatizada a gran escala. La potente funcién de bisqueda

facilita y agiliza la busqueda de la informacién que esta buscando.

Instrucciones de Trabajo y Tarjeta de Accion

Las regulaciones de salud y seguridad en el trabajo (OHS) son
aplicables a casi todas las actividades en las que intervienen
productos quimicos. Los médulos relacionados con OHS en
DGOffice permiten cumplir creando diferentes formularios e
informes basados en sus HDS, como una Tarjeta de Accién o
Instruccion de Lugar de Trabajo (WPI). Mediante el uso de
simbolos claros y las instrucciones relacionadas con la ubicacién,

los empleados estdn equipados con informacidn efectiva sobre
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cdmo manejar los productos quimicos
y cémo responder a los accidentes e
incidentes en su entorno de trabajo.
Todo esto deberia dar como
resultado una seguridad mejorada

para todos los involucrados..

Archivo

En el archivo, se guardan todas las
versiones publicadas anteriormente
de una HDS. Los documentos
archivados no pueden ser reactivados

o eliminados.

Matriz de Riesgo

La matriz de riesgos muestra el riesgo

estado fisico y otras caracteristicas

de cada sustancia, para determinar

la clasificacidn calculada de la mezcla
total de componentes en el producto.
Ademds de CLP, el mddulo puede

calcular el contenido organico voldtil.

Opciones de reporte

DGOffice viene con la opcidn de
generar informes a partir de HDS
existentes. Los informes se hacen
exactamente de la manera que se
requiere, en base a muchas opciones
de filtrado. Los informes predefinidos
también estdn disponibles, por
ejemplo: listas de candidatos REACH,

de utilizar un determinado producto por lo que
se considera la exposicidn del usuario. El médulo
proporciona un consejo estdndar para cada frase
individual R y H, pero puede sobrescribirse
manualmente. Hay tres tipos de riesgos que se
muestran en la matriz: salud, seguridad y medio

ambiente.

Moédulo de Calculo

La funcionalidad de recetas proporciona colecciones
de sustancias y / o premezclas, que constituyen un
producto terminado, que pueden transferirse a la HDS.
Las recetas se usan principalmente para calcular un CLP
(clasificacién, etiquetado y empaquetado de sustancias
quimicas) general para una HDS. Las premezclas son
colecciones de una o mds sustancias y / o premezclas
con informacién adicional. Cuando una receta estd
ligada a la HDS, las premezclas pueden actuar como
una 'nueva HDS adjunta’ que permite la reutilizacion
de la misma coleccidn de sustancias / premezclas sobre

muchas recetas.

Con el Médulo de cdlculo HDS CLP puede hacer célculos
CLP autométicos basados en los datos que ingresé en el
Maddulo de recetas. Utiliza el porcentaje de cada componente

en la receta, junto con los valores umbral introducidos, el
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informes RNNP e informes de
escenarios de exposicion. Todos los informes se pueden

exportar en un formato de hoja de cdlculo.

Crea HDS

Si no existe informacién especifica sobre un producto para
crear una HDS o si esta disponible pero no en el idioma
deseado, puedes ingresar una orden interna para la creacién
de la HDS. La persona responsable dentro de la compafifa
estard dando seguimiento para la creacién de la HDS en base
al requerimiento de la orden ingresada. Las ordenes se pueden
monitorear por medio de esta herramienta y conocer el status

de la misma al momento.

Editor de HDS

HDS Editor es la herramienta que le permite crear las 16
secciones de una HDS, traducirlos a otros idiomas vy
publicarlos dentro de la organizacidn y para los clientes. La
HDS se puede hacer para mezclas y sustancias simples, todo
de acuerdo con las regulaciones de eleccién. Paso a paso, el
usuario es guiado a través de todas las secciones. Los datos
generados o seleccionados se reutilizan automdticamente en
otras secciones. Las entradas correctas se seleccionan con la
ayuda de asistentes. Por ejemplo, no todos los quimicos
pasaran por todas las HDS para verificar si algo ha cambiado

para la seccién 14 cuando se publique un nuevo reglamento.
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Aquf es donde la potencia de contenido real del sistema
DGOffice se vuelve visible cuando se buscan los detalles

de transporte.

HDS Maestra

Cree una HDS estandarizado / maestro para ciertos
productos vy vinculelo a otras HDS de productos que
sean casi exactamente iguales, por ejemplo: pintura en
diferentes colores. Use el HDS Maestra para crear una
nueva HDS secundario, y todos los detalles se copiardn
automdticamente del Master HDS. Si se cambia el HDS
Maestra, todos los HDS secundarios vinculados se

actualizardn a través del sistema también.

DG @D net
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EPQ | Modulo de Etiquetado de Productos Quimicos

Facil implementacién del Sistema
Globalmente Harmonizado (GHS)

Estd prohibido distribuir productos quimicos sin
etiquetas identificadas adecuadamente. El Médulo
de Etiquetado de Productos Quimicos (EPQ) es
la herramienta indispensable que ayuda a cumplir

con los requisitos del Sistema Globalmente

Armonizado de clasificacién y etiquetado de sustancias
quimicas (GHS) de una manera fécil. Los disefios de
etiquetas estdndar estdn disponibles, o se pueden crear
disefios propios a través del asistente de disefio. Este
maddulo se integra perfectamente con el Mddulo de
fichas de datos de seguridad (HDS), asi como con el
Médulo de articulos propios. Por ejemplo, cuando se
utiliza en combinacién con HDS Basic y HDS Editor,
los detalles de la etiqueta se toman directamente de
las HDS.

Componente Fundamental

EPQ incluye todas las caracterfsticas y datos para generar
el etiquetado requerido seguin las normativas DPD, DSD,
CLP, HazCom 2012 y GHS. Es imprescindible para las
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plantas de produccién de productos quimicos, las bodegas
de terceros, los importadores y las organizaciones comerciales
(internacionales). La funcionalidad incluye pictogramas, palabras
de sefializacion, declaraciones de peligro, declaraciones de

precaucion e identificacién del proveedor.

Donde sea necesario, el software proporciona traducciones
en todos los idiomas comunes. Las etiquetas se traducen

automdticamente al cambiar el pafs de distribucion.
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La manera mas facil de mantenerse en cumplimiento

DGOffice tiene varios médulos de soporte disponibles Mueva registros hacia o desde su archivo de historial, y
para adaptar el software a sus necesidades. vea solo sus propios documentos o todos los documentos

de la compafifa. Las opciones de busqueda avanzada

facilitan encontrar el envio deseado.

Manejo de documentacion
En conjunto con el Médulo DocMan, los documentos se
pueden conectar a sus articulos. Permite vincular documentos

a sus articulos que estan fuera de su entorno DGOffice. Para

cada documento, puede establecer si se trata de un

documento controlado por la versién o si se va a imprimir

Etiquetado del producto para su envio con cada envio. Por ejemplo, este médulo garantiza que sus
El Mddulo de etiquetas del producto se conecta a la clientes tengan la Ultima versién de las HDS perteneciente o
informacién de envio de las declaraciones e imprime instrucciones de manejo.

las etiquetas de envio requeridas por embalaje. Esto

incluye los detalles del remitente y del consignatario, Transferir documentos

el nimero ONU y el nombre apropiado de Publique cualquier documento creado en DGOffice, como
expedicion. También imprime informacién adicional una HDS, en su sitio web o en cualquier otro lugar que
requerida, como peso neto y peso bruto, nimeros desee que sea visible. Este médulo le permite compartir sus
de identificacion y texto como "Overpack”. documentos sin la necesidad de iniciar sesién en un sistema.

Por ejemplo, si desea agregar una HDS, que cred en DGOffice,

Articulos propios a la informacién del producto en su sitio web, los visitantes
El mddulo de articulos propios crea una base de datos pueden hacer clic en un enlace publicado en su sitio web vy
personalizada de sustancias. Clasifique sus propios ver la HDS directamente.

productos y use sus propios nombres de productos
o nUmeros de articulos para crear documentos o ver
informacién regulatoria. Ademds, la especificacion del

embalaje v el contenido se puede dar a nivel del articulo

si se conoce. Para los materiales radiactivos, es posible
especificar losradios nucleidos, la categorfa y la actividad.
Si toda la informacion requerida se especifica en el nivel
del articulo, simplemente seleccione el articulo v el

ndmero de empaque para completar una declaracion.

Archivo de documentos

Mantenga registros de sus envios y documentos, por

ejemplo, para cumplir con los requisitos reglamentarios,

a través del Mddulo de archivo de documentos. Ademds,

se pueden crear plantillas para sus envios regulares.
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Estadistica y reportes

El Mddulo de estadisticas adicional proporciona
informacién valiosa sobre todas sus actividades de
mercancias peligrosas. Le permite generar informes,
por ejemplo, para completar el informe anual de
manejo de mercancias peligrosas (DGSA). También
se puede extraer informacion de gestiéon del sistema
y, si lo desea, exportar los detalles completos de su
historial de envio o simplemente seleccionar el

periodo deseado.

Comunicacion

Ciertos documentos creados o guardados en
DGOffice deben compartirse con terceros. Hoy en
dfa, es comin compartir los documentos digitalmente
en lugar de copias impresas. Esto se puede hacer a
través de diferentes formas y a prueba de errores.

El documento debe ser exportado del sistema a un
archivo PDF, guardado, agregado a un mensaje de
correo electrénico y enviado. Luego, el receptor debe
abrir y descargar el archivo del correo electrdnico,
guardarlo y cargarlo en su propio sistema de
administracion de software. La opcién de comunicacion
simplifica este proceso si el receptor también tiene
una cuenta DGOffice. El remitente puede enviar
directamente los documentos a través de DGOffice a
la cuenta del receptor. Ya no es necesario descargar,

cargar, adjuntar, guardar, etc.
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Sincronizacion

Se puede acceder a DGOffice a través de Internet, pero
Internet no siempre estd disponible o puede ser muy lento.
En ese caso, DGOffice puede instalarse localmente, en una
computadora personal u otro dispositivo, para que todo el
trabajo pueda realizarse y guardarse fuera de linea. Una vez
que se puede acceder a Internet, la versién fuera de linea

se sincronizara con la version en linea.

Cursos de seguridad

En este mddulo, se puede monitorear el estado de
entrenamiento de los usuarios. Administre el acceso a
ciertos médulos conectando el estado de capacitacién al
acceso del mddulo. Los esquemas de curso y los momentos
de entrenamiento se pueden definir, los médulos del sistema
se pueden adjuntar a un curso y los usuarios se pueden

conectar a los programas de entrenamiento.
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Siempre un paso adelante

Los mensajes electrdnicos y el e-freight reemplazan los
documentos impresos por versiones electrdnicas de la
documentacidn, desde el punto de creacién hasta el
punto de la recepcién en una cadena logistica. Para
lograr esto, se debe generar un mensaje que contenga
todos los detalles del documento estructurados de
manera estdndar para que pueda ser reutilizado en
otros sistemas informdticos. El contenido del mensaje

debe cumplir con los requisitos de muchas

reglamentaciones nacionales e internacionales para el

transporte de mercancias peligrosas, todas las cuales

brindan instrucciones detalladas sobre cémo clasificar,

manipular, documentar, etc. En general, toda la informacién
debe ingresarse manualmente en diferentes sistemas, pero
el uso de e-freight reduce esto a un minimo. Para concluir,

e-freight ahorra tiempo vy reduce la posibilidad de errores

y costos.

Mensaje Estandar Los expedidores pueden utilizar este sistema de software
Las regulaciones cambian todo el tiempo v las especializado para ingresar todos los detalles del envio y
modificaciones ad-hoc ocurren periddicamente. Por lo generar los documentos de transporte electrénico

tanto, se desarrolla un estdndar de mensajerfa flexible requeridos. En funcién de esa informacién, el sistema

en DGOffice. Solo incorpora la informacién bdsica de genera el mensaje estdéndar que se puede volver a utilizar
mercancias peligrosas y la informacién detallada de en el mismo u otro sistema similar, por ejemplo, el

embalaje y marcado para cada envio. Este estandar aeropuerto para generar una Declaracion del remitente, una
sirve como base para DGOffice, capaz de convertir el lista de verificacién y NOTOC. Este procedimiento continda
contenido del mensaje para cumplir con las diferentes en el lado de recepcidén, donde el receptor puede usar el
regulaciones de transporte de mercancias peligrosas contenido del mensaje estandar electrénico, por ejemplo,
involucradas en un envio especifico. para crear un conocimiento de embarque.
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DGOffice.net es la solucidon de software en linea que
contiene todo para administrar todas sus actividades
relacionadas con productos peligrosos. Ahorra tiempo,
dinero y reduce las fallas porque se encarga de todo el
papeleo necesario. Su disefio modular le permite elegir
solo los mddulos de software que necesita. Cuando
sus necesidades cambien, amplie con solo hacer clic en
un botén. DGOffice estd disefiado para funcionar junto
con los sistemas informdticos administrativos mds
comunes y se puede integrar dentro de su propio
entorno de red. Para cumplir continuamente con las
normas y regulaciones aplicables, DGOffice se actualiza

constantemente.

DG net DGOffice B.V., De Schans 19-21, 8231 KA Lelystad, The Netherlands
...... ’ T+ 31 320 760 990 E dgoffice@dgoffice.net | www.dgoffice.net
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Integrando soluciones automatizadas para

el manejo de mercancias peligrosas




Las reglamentaciones nacionales e

internacionales cambian todo el tiempo; D G ' net

lo que impacta directamente al proceso B

logistico en el sentido documental y de

reportes. Es todo un reto impedir que

estos cambios regulatorios impacten el Tabla de Cco ntenido

flujo de los procesos internos de cada

empresa; ademas de estar en

DG Automated Solutions 4
cumplimiento con dichas regulaciones. Servidor Remoto 4
Esto significa que todos los procesos, Servicios en la Nube 6
. ) Bases de Datos 6

documentos, reportes, instrucciones, o
Mantenimiento 7

senalizacion de productos e instrucciones

de seguridad deben de estar al 100% en Mas informacién acerca de los mddulos de DGOffice, puede

ser encontrado en nuestro folleto “Safety first”.
regla y vigentes. Asi como poder

diferenciar los campos de aplicacion para
las mercancias peligrosas; por ejemplo
una cierta mercancia puede ser peligrosas

de acuerdo al Sistema Globalmente
Sistema

Integracion administrativo

Armonizado (GHS), pero no necesariamente

> de soluciones
para la regulacion de transporte.

DGOffice ofrece un conjunto de
herramientas disefiadas para dar soporte

y apoyo al cumplimiento de las regulaciones
aplicables a las mercancias peligrosas y su
administracion. El disefio por médulos
ofrece la capacidad de configurar el sistema
a sus necesidades sin contar con todos ellos,

lo cual lo hace muy practico.

DGOffice esta disefiado para operar con
los sistemas operativos mas comunes

ademas de que se pueden crear interfases

y adaptar a su red local.
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Administracion total de las Mercancias Peligrosas

Para aprovechar al maximo las herramientas de DGOffice, integrando una solucién
logfstica de mercancias peligrosas automatizada, como DGOffice Servidor Remoto,
crea un enorme valor adicional a los sistemas de oficina existentes, ademds los

sistemas administrativos serdn mds efectivos y eficientes.

=

Servidor
Remoto

Systema

Administrativo
Empresarial
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Servidor Remoto | Todo el poder de nuestro sistema
en un mismo lugar

DGOffice Servidor Remoto es un sistema de soporte
remoto que puede integrar soluciones de gestién de
mercancfas peligrosas en entornos de trabajo
existentes. Agrega soluciones logisticas de mercancias
peligrosas a los sistemas administrativos existentes,
como Sistemas de Administracién de Almacenes
(WMS), Sistemas de Relacién con Clientes (CRM) o

Sistemas Empresariales de Gestién (ERP) como SAP.

Como funciona

Un usuario trabaja en un sistema corporativo integrado
y relacionado con sus sistemas de inventarios. Al crear
pedidos o ventas, normalmente, los ndmeros o las
descripciones de los articulos que se utilizan no estdn
relacionados, por ejemplo, con los nimeros ONU o
CAS. En el momento en que se cierra un pedido vy se
libera para su envio al cliente, el sistema genera un
archivo que contiene la informacién bdsica del pedido,

el nimero de articulo de la empresa vy la cantidad. Este

archivo se envia al servidor remoto de DGOffice a través

de la red local o internet. DGOffice Servidor Remoto lee

el archivo y procesa el contenido. En funcidn de esto,

los documentos solicitados o la informacién se generan

y se envian a la impresora especificada, que se
devuelven como archivos electrdnicos por correo

electrénico o de vuelta al sistema.

Las soluciones existentes se procesan en un
sistema remoto separado, el servidor remoto
DGOffice. La interfaz que conecta los dos
sistemas se ejecuta en segundo plano y se activa
mediante acciones iniciadas por el usuario, por
ejemplo: en el sistema de procesamiento de
pedidos. Esto puede ser cualquier cosa, desde un
nuevo pedido hasta un cambio en el estado de un
envio. El usuario no tiene que realizar acciones

adicionales, solamente encargarse de recolectar los

documentos procesados de la impresora, el sistema de

correo electrénico u otra ubicacién de archivo especificada.
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Capacidades

Las soluciones que DGOffice Servidor Remoto ofrece:

* Desarrolla automdticamente la declaracidon de mercancfas
peligrosas para envios en cualquier modalidad de transporte;

* Imprime dicha declaracion en cualquier impresora registrada
en la red del usuario;

* Prepara la declaracidon de mercancias peligrosas en
cualquiera de estos archivos: PDF o XML (incluyendo E-freight);

» Agrega documentos (controlado por la versién) como hojas
de datos de seguridad, instrucciones de manejo;

* Procesa pedidos instantdneos o por lotes.

Una perspectiva mas a fondo

En general, un sistema de procesamiento de pedidos tipico
funciona con articulos. Estos articulos tienen un identificador
dnico, como el nimero de articulo. Todos los demds objetos
especificados para un solo articulo estan vinculados al nimero

de articulo en el nivel de la base de datos, como el nombre

Sistema T N
Administrativo Servidor
Empresarial g, Remoto
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comercial, el precio, la ubicacién o el stock. Cuando un

A g

cliente solicita una cantidad de un articulo especifico, el -

usuario solo tendrd que ingresar el nimero de articulo ———

y la cantidad de la orden. Todo lo demds se agrega ~
-

automdticamente desde la base de datos conectada.

El programa DGOffice Servidor Remoto tiene una

configuracién similar, pero solo para productos de mensajes disponible en su sistema, se requiere alguna
peligrosos. La base de datos se especializa en programacion adicional. El mensaje contiene la informacién
identificadores Unicos. Seleccionar un ID especifico del remitente y el destinatario, el método de transporte
proporcionard todos los datos relacionados disponibles. requerido, asi como la informacién del articulo vy la clave de

mercancfas peligrosas. Dependiendo de la forma en que se
Clasificacion de los articulos maneje la clasificacion de los articulos, es posible que se

La clave en la configuracién DGOffice Servidor Remoto es necesite informacion adicional. Una especificacién del formato

la conexién entre el nimero del articulo en el sistema de del mensaje y el contenido estd disponible bajo peticion. En
pedido y el identificador utilizado para las mercancias el mensaje, se especifica el tipo de salida y donde se debe

peligrosas, dicha clasificacién se puede hacer de dos formas entregar. Por ejemplo, las declaraciones se pueden enviar a

distintas; la primera opcién es mantener toda la informacidén una impresora local o remota. Los mensajes se pueden
en el sistema de procesamiento de pedidos, lo que significa procesar instantdneamente o almacenar para el
que un conjunto completo de informacién sobre mercancias procesamiento por lotes.

peligrosas debe residir en el sistema. La clave de mercancfas

peligrosas debe asignarse al articulo en funcién de las Genera resultados automaticamente

caracteristicas de este, que se encuentran en las hojas de El servidor remoto de DGOffice genera la informacion o la

datos de seguridad, ademds debe incluirse el nombre técnico, documentacion requerida tal como se especifica en el mensaje.

el tipo de embalaje y la cantidad requerida. Si los articulos se mantienen en el Mddulo de productos

propios, se tomard toda la informacion relevante de alli. Sin

La segunda opcidn es que la informacién sea manejada embargo, puede ser anulado por el mensaje mismo. En caso
totalmente por DGOffice Servidor Remoto, usando su de que se soliciten declaraciones en el mensaje, DGOffice
propio médulo de articulos, una gran ventaja es que Servidor Remoto generard aquellas declaraciones en todas las
esto ahorra tiempo y dinero puesto que no es necesario traducciones requeridas e informacién adicional. Una opcién
un trabajo de desarrollo adicional en su sistema interesante es utilizar el Médulo DocMan, aqui, se puede
administrativo. Ademds, en términos de seguridad de imprimir documentacién adicional como hoja de datos de
datos, el mantenimiento puede tener lugar en el seguridad, manejo de informacién o Instrucciones de lugar de
DGOffice Servidor Remoto, sin necesidad de acceder a trabajo (VWPI) junto con las declaraciones. Si el control de la
su sistema principal. versién también se utiliza para estos documentos, el cliente

recibird automdticamente la dltima version. Si el Mddulo de

Enlace y proceso de datos productos propios de DGOffice se utiliza para la clasificacidn,
Una vez que la orden esté lista y se deban enviar los la documentacién adicional se puede conectar a los articulos,
documentos del embarque, el sistema de integral llevando la automatizacién del proceso de documentacién a
genera un mensaje para DGOffice Servidor Remoto, un nivel superior. Los datos de salida pueden ser documentos
dicho mensaje debe estar en formato XML u otro impresos o versiones electrdnicas de las declaraciones en
formato definido, si no hay una herramienta de generador formato PDF o XML.
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Servicios Web | Interfase de Sistemas

Los servicios en la web de DGOffice pueden ser
utilizados para interactuar con su sistema existente
para eliminar el doble trabajo, mejorar la calidad,
reducir los errores y mejorar la eficiencia. La
configuracidn general es para permitir enviar
solicitudes de informacién al servicio, y el servicio

responda con la informacion.

Ademds, se puede cargar una tabla de base de datos
relacionada con mercancfas peligrosas bdsicas en la
aplicacién, que se puede conectar a los productos, envios
u otro elemento de proceso principal para reducir las
solicitudes de informacion. Cuando el proceso requiere
informacion especifica o cuando se debe generar un
documento, la aplicacién genera un archivo XML, ASCIl u

otro formato. Este archivo se transfiere automadticamente

a los servicios web de DGOffice. El servicio web procesa el
archivo y crea la informacién o el documento solicitado
teniendo en cuenta las regulaciones v las especificaciones del

cliente. Finalmente, el servicio web lo devuelve a la aplicacién.

Sistema
Administrativo
Empresarial

Solicitud de
informacion

Documentacién
generada

Servicios
Web

Bases de Datos | Informacién Inteligente

DGOffice desarrolla, mantiene distribuye todos los
tipos de datos relacionados a las mercancfas peligrosas,

su produccidn, almacenaje, manipulacién y transporte.

Todos los datos se basan en Regulaciones, Leyes y
Reglamentos Internacionales. Ademds de eso DGOffice
estd en constante mejora de la base de datos, agregando
informacidn relevante y creando datos inteligentes que

proporcionan valor adicional a las Regulaciones.
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Ejemplos de informacion inteligentes:

+ Referencia cruzada entre los diversos modos de
transporte y variaciones en las regulaciones;

+ Pardmetros de segregacion y estiba dentro de los
paquetes, sobre embalaje, tarimas, contenedores,

camiones e incluso embarcaciones y almacenes.

Esta informacién estd disponible para integrar en las
aplicaciones existentes, como extensién de los servicios

web, o como parte de los servicios de interfaz.
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Mantenimiento | Control de datos

En su mayoria, las empresas se encargan del
mantenimiento de sus datos. Esto significa que un
especialista debe estar dentro de la empresa. Quien
debe mantenerse actualizado sobre las normativas en
constante cambio, comprende qué es y qué no es

aplicable, y sabe cémo implementarlo correctamente.

Para mercancias peligrosas, los datos cambian al menos
cada dos afios. Sin embargo, a menudo cambia un par
de veces durante este periodo como resultado de las
enmiendas. Los datos antiguos pueden generar errores,

retrasos v, a veces, problemas de responsabilidad.

DGOffice puede mantener sus datos, tener actualizaciones
sobre los Ultimos cambios y ayudar con los problemas de
clasificacién o las traducciones para las hojas de datos de
seguridad, también se admiten actualizaciones de datos de

los productos y procedimientos internos.

Evalaa y
analiza los
cambios

Actualiza la
informacion

Implementa

H

DG @I net




DG (O]5dd. net

DGOffice.net es la solucidon de software en linea que
contiene todo para administrar todas sus actividades
relacionadas con productos peligrosos. Ahorra tiempo,
dinero y reduce las fallas porque se encarga de todo el
papeleo necesario. Su disefio modular le permite elegir
solo los mddulos de software que necesita. Cuando
sus necesidades cambien, amplie con solo hacer clic en
un botén. DGOffice estd disefiado para funcionar junto
con los sistemas informdticos administrativos mds
comunes y se puede integrar dentro de su propio
entorno de red. Para cumplir continuamente con las
normas y regulaciones aplicables, DGOffice se actualiza

constantemente.
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